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Caro leitor,

nesta edi¢cdo vocé vai conhecer o novo presidente do Sindicato das Seguradoras do
RJ/ES, Saint' Clair Lima. Também trazemos informacdes sobre roubos e furtos de
celulares durante o carnaval, estatisticas anuais do Rio e do Espirito Santo e uma
matéria especial sobre a importancia das mulheres no mercado de seguros, em
homenagem ao Més da Mulher.

O novo presidente do Sindicato das Seguradoras do RJIES,
Saint’Clair Lima, tomou posse em fevereiro

Em entrevista a esta News, o executivo falou sobre o inicio de sua gestao:

v Quais sao as suas expectativas em relacao ao novo cargo de presidente do
SindSeg RJIES?

Em primeiro lugar, € uma honra assumir o cargo e contribuir tecnicamente com
desenvolvimento do seguro nestas regides. Muitos seguros ainda séo culturalmente
pouco explorados pelo mercado e vejo uma oportunidade de ajudar na
conscientizacdo além do automovel. Produtos como vida, viagem, educacional,
saude, residencial, celular, empresarial...

Tao importante quanto a garantia do bem € assegurar a continuidade de uma
empresa, a estabilidade financeira de uma familia quando se perde um provedor de
renda. Além das coberturas de seguros, os servicos de assisténcia (automovel e
residencial) tém feito a diferenca na vida das pessoas e precisamos dar mais
visibilidade a isso.

v Como avalia a importancia dos estados do Rio de Janeiro e do Espirito
Santo para o mercado nacional de seguros?

Sao estados com grande potencial em servicos, turismo, petroleo e gas, ou seja,
estados importantes para o desenvolvimento do pais e com isso a evolu¢do da
industria de seguros.

v Quais sao os primeiros rumos tracados para a sua gestao?

Maior sinergia com demais sindicatos e comissdes técnicas da CNSEG; dar mais
visibilidade aos demais produtos e ndo somente ao Seguro de Automovel.
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Rio de Janeiro tem maior indice de roubo e furto de carros dos
ultimos dois anos

Enquanto isso, Espirito Santo apresenta uma queda gradativa de 2018 a 2022,

somados os dois crimes

O estado do Rio de Janeiro apresentou em 2022 o maior indice de roubos e furtos
de veiculos para o0 més de dezembro dos ultimos dois anos. Houve aumento de
21% em relacdo ao mesmo més de 2021, de acordo com o levantamento do
Sindicato das Seguradoras do Rio de Janeiro e do Espirito Santo (SindSeg RJ/ES).

Os dados, coletados na pagina do Instituto de Seguranca Publica (ISP), mostram
que em 2021 foram 38.760 veiculos roubados/furtados. Este ano o total chega a
42.074, o que representa um aumento de 8,6% no acumulado do ano.

Ja o Espirito Santo, conforme o mesmo levantamento apresentou diminui¢cdo de
3,5% se compararmos dezembro de 2021 e 2022. Também podemos identificar
uma queda gradativa de 2018 a 2022, somados os dois crimes.

Segundo os dados coletados na pégina da Secretaria da Seguranca Publica e
Defesa Civil do ES, 7.832 veiculos foram roubados/furtados em 2021. Este ano o
total chega a 7.656, o que representa uma reducéo de 2,2% no acumulado do ano.

Segundo o diretor-executivo do Sindicato das Seguradoras do RJ/ES, Ronaldo M
Vilela, o indice do roubo e furto de veiculos no ES é reflexo da politica de seguranca
publica que o Espirito Santo adota e mantém h& alguns anos. “O éxito dessa
politica ndo deve levar a sua satisfacdo, mas, ao contrério, tornar a sua evolugéo
positiva um desafio permanente para as autoridades.”, explicou. “No RJ, em 2022, o
indice apresentou uma reducao de 9,4% em janeiro, mas ao longo do ano esse
comportamento se alterou, fazendo com que 2022 fechasse com um aumento de
8,6%, 0 que sinaliza uma tendéncia de alta preocupante. A Policia deve estar atenta
ao indice crescente”, comentou.

Carnaval do Rio registra alta no numero de furtos de celulares

Alta acendeu alerta para a importancia do seguro

Um estudo inédito feito pela Associacdo Brasileira de Agéncias de Viagens (ABAV)
revelou que o carnaval do Rio de Janeiro foi 0 mais disputado entre os turistas,
superando as festas de Salvador e Sdo Paulo. No meio de tanta gente, alguns
cuidados precisam ser tomados. De acordo com dados do Instituto de Seguranca
Puablica (ISP), um celular foi roubado a cada 12 minutos no Rio, durante os dias de
folia.

Mesmo com os celulares liderando as estatisticas de bens mais citados em casos
de furtos e roubos no pais, segundo o IBGE, apenas 11% dos donos de smartphone
protegem seu aparelho com um seguro contra esses crimes, mostra a pesquisa do
Panorama Opinion Box.

O Diretor-Executivo do Sindicato das Seguradoras dos Estados do Rio de Janeiro e
do Espirito Santo, Ronaldo M Vilela, explica que o preco do seguro e as facilidades
de pagamento devem servir de incentivo a contratacdo dessa garantia e protecao
financeira. “Hoje em dia, o celular € também uma ferramenta de trabalho para
muitas pessoas. Roubos, furtos e acidentes sao a¢des inesperadas, e muitas vezes
o dono do celular ndo esta preparado para, de imediato, adquirir um novo aparelho
da mesma qualidade. O seguro vai resolver esse problemal!”, esclarece Ronaldo.

Para esse tipo de seguro, as seguradoras oferecem vérias coberturas como, por
exemplo: roubo, quebra acidental, danos por liquidos, acidentes, e uma das mais
recentes é a protecdo contra furto simples, que ocorre quando o aparelho é levado
sem que o dono perceba, como € comum nas aglomeracfes de pessoas. Esses
ambientes sdo propicios a préatica de roubos e furtos; todo cuidado € valido para
evitar prejuizos.

Més das mulheres: o que o mercado de seguros oferece para
elas?

O mercado segurador evoluiu ao longo dos anos juntamente com as conquistas das
mulheres. Dessa forma, percebe-se que o mercado busca enxergar as
necessidades especificas femininas para atendé-las de maneira mais assertiva.
Existem seguros desenhados exclusivamente para o publico feminino, com
coberturas e assisténcias que facilitam e déo tranquilidade as mulheres, como no
seguro de automoveis.

Alguns seguros oferecem o motorista amigo, por exemplo, servico que disponibiliza
um profissional todas as vezes em que vocé estiver impossibilitada de dirigir,
independentemente de ser dentro ou fora do municipio onde mora. Ele encontra
vocé e vai dirigindo até a sua casa com total seguranca. Outra vantagem oferecida
€ a possibilidade de as clientes poderem contar com um profissional para trocar o
pneu do carro. Ha também o servi¢co de socorro mecanico e reboque.

As seguradoras estendem o apoio do seguro do carro para facilitar a vida de outras
maneiras. Por exemplo, oferecem uma gama de descontos para as seguradas que
podem utiliza-la para academias tradicionais, bem como em academias para
mulheres. Oferecem desconto, também, para a contratagdo de circuito fechado de
TV, que podem ser instalados na residéncia para monitoramento dos filhos, entre
outros. Ha, também, diversas assisténcias extensivas a reparos em
eletrodomésticos, assisténcias emergenciais e ainda instalacdo de varal de teto,
prateleira, olho magico, pega-ladréo, ferrolho, trilho ou varéo de cortina e quadros.

Ainda pensando na mulher versatil, que se desdobra para trabalhar, pagar as
contas, cuidar da casa, dos filhos, as seguradoras oferecem um produto com o
objetivo de facilitar essa rotina, com foco em qualidade de vida. Além de cobertura
para doengas graves, como acidente vascular cerebral agudo, cancer, infarto ou
perda total de audicao, fala ou visdo, prevéem também op¢des como a Assisténcia
a Filhos. Essa assisténcia é oferecida como um pacote de servicos que visam
minimizar o impacto de imprevistos que impossibilitem a mé&e de cuidar das
criangas, como por exemplo, providenciar uma profissional para acompanhamento.
Disponibilizam, também, Personal Fitness para orientacéo sobre atividades fisicas e
como adequé-las a rotina diaria, Assisténcia Nutricional com foco de orientacdo por
profissional de nutricdo, além de um pacote de servicos focados no bem-estar do
cliente e amparo em caso de problemas como assalto, agressao, roubo ou furto
envolvendo a segurada, seu automével ou residéncia.
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